REGLEMENT UBER DIE SCHLICHTUNGSVERFAHREN
AN DER UNIVERSITAT ST. GALLEN

Der Senat erlésst gestiitzt auf Art. 112 Universitatsstatut! folgendes Reglement.

Art.1 Geltungsbereich

Dieses Reglement gilt fiir alle Universitdtsangehorigen gemdss Art. 32 Universitatsstatut.

Art.2 Zweck

Die Universitat St. Gallen stellt sicher, dass an der Universitat

- das geltende Recht eingehalten und insbesondere die personliche Integritat aller
Universitatsangehorigen geschiitzt wird;

- die Richtlinien zur Integritat wissenschaftlicher Arbeiten beachtet werden.2

Art.3 Grundsitze und Definitionen

3.1. Grundsatz

Jegliche Handlungen, die die Personlichkeitsrechte und die Wiirde der betroffenen Personen
verletzen, sind zu unterlassen. Dazu zdhlen insbesondere Mobbing und sexuelle Beldstigungen am
Arbeitsplatz, und die Universitatsleitung verpflichtet sich, zum Schutze der Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter angemessene Massnahmen zu ergreifen.

3.2. Definition ,Mobbing"

Bei Mobbing handelt es sich um Feindseligkeiten, die iiber einen langeren Zeitraum hin
ausgeiibt werden und sich gegen eine bestimmte Person oder Gruppe wenden. Mobbing bedeutet,
dass Mitarbeitende von Informationen abgeschnitten, entwertet, schikaniert und an den Rand
gedriangt werden.

3.3. Definition ,, Sexuelle Belistigung”

Als sexuelle Beldstigung am Arbeitsplatz gilt jeder von der betroffenen Person unerwiinschte
Annaherungsversuch und jede Form der Abwertung. Anziigliche Bemerkungen iiber das Aussere,
unerwiinschte ~ Korperkontakte, sexistische Mails wund Bilder gehoren dazu sowie
Annéherungsversuche und Einladungen mit Versprechen von Vorteilen oder unter Androhung von
Nachteilen.

Art.4 Anlaufstellen

Wer sich in seiner personlichen Integritdt verletzt fithlt oder eine Rechtsverletzung geltend
macht, kann sich an das Servicezentrum Chancengleichheit oder an die Leitung Personal und Sport
wenden.
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Wer eine Verletzung der Richtlinien zur Integritit wissenschaftlicher Arbeiten geltend
machen mochte, kann sich an die Prédsidentin oder den Prédsidenten der Forschungskommission
wenden.

Art.5 Ombudsstelle

5.1. Wahl von Ombudsperson und Stellvertretung

An der Universitat St. Gallen besteht eine Ombudsstelle. Der Senat wéahlt die Ombudsperson
sowie deren Stellvertretung auf Antrag der Rektorin oder des Rektors. Die Ombudsperson und deren
Stellvertreterin oder Stellvertreter sollen dem jeweils entgegengesetzten Geschlecht angehoren.

Die Amtsdauer betrdgt zwei Jahre. Wiederwahl ist moglich.

Die administrativen Belange der Ombudsstelle werden durch das Sekretariat der
Ombudsstelle betreut.

5.2. Aufgabenverteilung

Die Ombudsperson kann Aufgaben der Stellvertretung {ibertragen. Diese wird insbesondere
bei langerer Abwesenheit und in Fallen von Befangenheit der Ombudsperson titig und hat die
gleichen Aufgaben und Befugnisse.

5.3. Unvereinbarkeit

Die Ombudsperson und ihre Stellvertreterin oder ihr Stellvertreter diirfen keine Téatigkeit
ausiiben, die sie in der Unabhéngigkeit ihrer Amtsfithrung beeintrachtigen konnte oder die in anderer
Weise mit den Aufgaben der Ombudsstelle unvereinbar ist.

54. Stellung und Berichterstattung

Die Ombudsstelle ist bei der Erfiillung ihrer Aufgaben unabhingig und erbringt ihre
Leistungen unentgeltlich. Sie hat beziiglich konkreter Einzelfélle keinerlei Auskunfts- und
Rechenschaftspflicht.

Sie untersteht der administrativen Aufsicht des Universitatsrates. Diesem erstattet sie alle
zwei Jahre Bericht {iber ihre Tatigkeit.

Die Ombudsstelle informiert in geeigneter Weise die Universitatsangehorigen sowie die
Offentlichkeit iiber ihre Aktivitt.

5.5. Aufgaben

Die Ombudsstelle hat zum Ziel, das Vertrauen zwischen den Universitdtsangehorigen zu

fordern und Konflikte auf informellem Weg zu I9sen.

Insbesondere sind ihre Aufgaben folgende:

- Sie erteilt Ratsuchenden Auskunft;

- sie nimmt Anliegen, Beanstandungen und Beschwerden zur Priifung entgegen, fiihrt
Gesprache, unterbreitet Vorschlige und gibt Empfehlungen ab, die sich auf die
Erledigung der unterbreiteten Angelegenheit einschliesslich des kiinftigen Verhaltens
beziehen konnen.

5.6. Instrumente und Kompetenzen
Soweit es zur Verrichtung ihrer Arbeit erforderlich und durch das entsprechende Verfahren
noétig ist, kann die Ombudsstelle zur Abkldarung des Sachverhalts namentlich
- von den Angestellten der betroffenen Stelle jederzeit und auf jeder Hierarchiestufe
schriftliche oder miindliche Auskiinfte einholen;
- die Angelegenheit mit der verantwortlichen Stelle besprechen sowie allenfalls Dritte zu
Besprechungen einladen;



- Aussprachen unter den Beteiligten durchfiihren;
- Besichtigungen vornehmen;
- Sachverstindige beiziehen fiir Geschifte, zu deren Beurteilung besondere Kenntnisse
erforderlich sind.
Bei Fehlverhalten von Universitdtsangehorigen kann die Ombudsstelle die vorgesetzte Stelle
der fehlbaren Person informieren oder einen Antrag auf Untersuchung durch den
Beschwerdeausschuss stellen — letzteres auch bei Verdacht.

Art. 6 Beschwerdeausschuss

6.1. Zusammensetzung

Der Beschwerdeausschuss besteht aus drei Mitgliedern. Den Vorsitz hat eine ordentliche
Professorin oder ein ordentlicher Professor. Das Generalsekretariat betreut das Verfahren
administrativ und ist in dieser Funktion ohne Stimmrecht im Beschwerdeausschuss vertreten.

Wird ein Verfahren eroffnet, stellt die oder der Vorsitzende aus einem Pool gewdahlter
Personen den Beschwerdeausschuss zusammen. Dabei miissen beide Geschlechter vertreten sein.

6.2. Poolmitglieder, Wahl und Einsetzung

Der Pool besteht aus fiinf Professorinnen oder Professoren, drei Angehdrigen des Mittelbaus,
zwei Personen aus der Verwaltung und zwei Vertreterinnen oder Vertretern der Studentenschaft.

Samtliche Mitglieder des Pools werden vom Senatsausschuss auf zwei Jahre gewdhlt mit
Ausnahme der Vertreterinnen oder Vertreter der Studentenschaft, fiir welche die Amtsdauer ein Jahr
betragt.

Der Senatsausschuss bestimmt, welche ordentliche Professorin oder welcher ordentliche
Professor aus dem Pool den Vorsitz innehat. Das Servicezentrum Chancengleichheit und die
Kommission fiir die Gleichstellung von Frauen und Méannern haben ein Vorschlagsrecht.

Art.7 Verfahrenseréffnung und Verfahrensvorschriften

7.1. Vorpriifung

Die jeweilige Anlaufstelle gemass Art. 4 fiihrt eine Vorpriifung der gemeldeten Angelegenheit
durch. Je nach Sachlage wird die Angelegenheit intern der in der Sache fachlich zustdndigen
Anlaufstelle zugefiihrt.

Die Anlaufstellen leiten die jeweilige Angelegenheit nur auf ausdriicklichen Wunsch der sich
in ihrer Integritdt oder in ihrer Rechtsstellung verletzt fithlenden Person weiter.

7.2. Verfahrenseroffnung Ombudsstelle

Die Ombudsstelle erdffnet ein Verfahren auf Antrag des Generalsekretariats, des
Servicezentrums Chancengleichheit oder des Ressorts Personal und Sport. Betroffene Personen
konnen {iiberdies nach einem Verfahren vor einer Anlaufstelle in derselben Angelegenheit bei der
Ombudsstelle die Erdffnung eines Verfahrens beantragen.

Die Ombudsstelle kann auch von sich aus tatig werden, wenn sie auf Verstosse gegen Art. 2
dieses Reglements hingewiesen wird. Sie tragt dabei den Interessen und Schutzbediirfnissen der
Beteiligten Rechnung.

7.3. Verfahrenserdffnung Beschwerdeausschuss
Der Beschwerdeausschuss wird in Féllen der Verletzung der personlichen und sexuellen
Integritdt auf Antrag der Ombudsstelle, der Rektorin oder des Rektors und in Féllen der Verletzung



der Integritdt bei wissenschaftlichen Arbeiten auf Antrag der Prasidentin oder des Prasidenten der
Forschungskommission tatig.

7.4. Verfahren durch den Beschwerdeausschuss

Der Beschwerdeausschuss fiihrt die Untersuchung, zieht unter Beachtung von Art. 9.3 und
Art. 9.4 dieses Reglements die notigen Akten ein und befragt die Parteien und eventuell weitere
Personen. Er kann fiir die Untersuchung externe Fachpersonen beiziehen. Die einzelnen
Verfahrensschritte sind in einem Protokoll zu dokumentieren.

Der Beschwerdeausschuss priift beanstandetes Verhalten auf Recht- und Zweckmassigkeit,
Angemessenheit, Korrektheit und Billigkeit.

Kommt keine Einigung zustande, verfasst der Beschwerdeausschuss nach Abschluss der
Untersuchung einen Bericht zuhanden der Rektorin oder des Rektors und stellt aufgrund der
Wiirdigung der gegebenen Umstinde Antrag auf Massnahmen gemass Art. 8 oder beschliesst die
Einstellung des Verfahrens.

Das Rektorat informiert den Beschwerdeausschuss iiber seine Entscheidung im untersuchten
Fall.

Art. 8 Personalrechtliche und Disziplinarische Massnahmen

Die Universitdtsorgane ergreifen im Rahmen ihrer Zustdndigkeit die notwendigen
personalrechtlichen und disziplinarischen Massnahmen.

Art.9 Weitere Bestimmungen

9.1. Verantwortung der Rektorin oder des Rektors
Alle Universitiatsangehorigen werden von der Rektorin oder dem Rektor iiber dieses
Reglement in angemessener Form informiert.

9.2. Verantwortung der Vorgesetzten
Vorgesetzte diirfen Verstdsse gegen dieses Reglement in ihren Zustandigkeitsbereichen nicht
dulden. Sie gehen entsprechenden Hinweisen ohne Verzug nach.

9.3. Mitwirkungspflichten der Universitit

Die Rektorin oder der Rektor unterstiitzt die Anlaufstellen, die Ombudsstelle und den
Beschwerdeausschuss in ihren Tatigkeiten.

Die Rektorin oder der Rektor stellt sicher, dass die Ombudsstelle, die Anlaufstellen und der
Beschwerdeausschuss durch Verwaltungsstellen und Angehoérige der Universitat unterstiitzt werden,
soweit dies fiir die Erfiillung ihrer Aufgaben notwendig und rechtlich zuldssig ist.

9.4. Vertraulichkeit

Die im Rahmen dieses Reglements involvierten Stellen sind zur Verschwiegenheit iiber die
jeweiligen Falle verpflichtet. Soweit es fiir die Erfiillung der Aufgaben aus diesem Reglement jedoch
notig ist, miissen sich die einzelnen Stellen untereinander die notigen Informationen zur Verfiigung
stellen.



Art. 10 Anderung bisherigen Rechts

Das Reglement zum Schutze der personlichen Integritit von Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern der Universitat St. Gallen vom 28. September 2010 wird aufgehoben.

Die Richtlinien der HSG zur Integritdt wissenschaftlicher Arbeiten und zum Verfahren bei
Verdacht auf Fehlverhalten vom 22. Marz 2010 werden aufgehoben. Der Senatsausschuss erlédsst in
Ubereinstimmung zu diesem Reglement neue Richtlinien zur Integritit wissenschaftlicher Arbeiten
und zum Verfahren bei Verdacht auf Fehlverhalten.

Art. 11 Inkrafttreten

Dieses Reglement tritt auf den 1. Marz 2012 in Kraft.



